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Nizej wymienione standardy kontroli zarzadczej w Jednostce spelmaja (TAK / NIE 7 nie w peini)
podslawowe wymagania cdnoszace sie do kontroll zarzadcze| w sektorze finansow publicznych
okreslofiych Komunikatem Nr 23 Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. na podstawie art. 68 ust
3 ustawy z dria 27 sierpnia 200& r. o finansach publicznych (Dz.U. Nr 157, poz 1240)
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1 | Przesirzeganie wartoscl etyczrych X W kodeksie etycznym pracownikow

Zespolu, stanowigcym integralng
czese Systemu Zarzgdzanla
Jakoscig wg PN-EN IS0 ‘
9001:2009 w niedastatecznym
stopniu wprowadzone zapisy

© zasadach reagowania na
nieetyczne postepowanie oraz

o karach zd jegc nie




przestrzeganie. |

Dckumentacja SZJ jgst dostgpna
w je] pelnym zakresie w kazde|
komdrce arganizacyjnej Zespolu, ‘

Kompetencie zawodowe

Nie ma opracowang] ksiggi
stanawisk, ale czesciown jest io
okresione w indywidualnyen |
zakresach czynnosci, obowiazkow,
odpowiedzialnosci | uprawnien
poszcezegdinych pracownikow
Osoby zatrudniane na
stancwiskach pracy speniaja
wymagania kwalifikacyjne
wynikajace 2 powszechnie
cbhowigzujacych przepissw prawa
m. in. ustawg o finansach
publicznych, ustawg o zoz,

‘Strukiura organizacy/na

Powyzsze reguluja
- Statut Zespolu przyjety Uchwalg
Nr184/09 Sejmiku Wojewddzhwa
Mazowiackiego z dnia 15 listopada
2009 roku ze zmilanamy,
-Regulamin arganizacyjny Zespoiu
wprowadzony zaregdeenigm
wewnetzrym nr 17/2004
Dyrektora Zespolu z dnia
31 grudnia 2004r. ze zmianami,
Reaglilamin porzadkowy Zespolu
wprowadzony zarzadzeniem
wewngtrzrym nr 18/2008
Dyrektora Zespolu z dnia 28
sierpnia 2008 r. ze zmianami.

Delegowanie uprawnien

Ze wzgledu na zwolnienia lekarskie
pracownikdw nie byly dokenywane
na biezaco przeglady
wewnetrznych gktow
narmatywnych, wskazywane braki

| wprowadzane uzupetnienia.

Syslem indywidualnych
tpowaznien funkcipnuje w ramach
SZ4J.

Misja

Zostata okreslona w zarzadzeniu

¢ kontroll zarzadezej w brzmieniu
"Uzyskanie przez Zespol do dnia ‘
31 grudnia 2015 roku certyfikatu
akredytacyjnegeo’- zalpzenie
zawarte w Narodowym Programie
Zdrowia na lata 2007-2015 ‘
stanowigcym zalacznik do Ushwaly
Nr 90/2007 Rady Ministrow z dnia

]




15 maja 2007 r.

6

Qkresdianie celow | zadarn,

monitorowanie i ocena fch
reaizacjl

Cele | zadania w zakresie |
zabezpieczenia funkcjorowania
Zaspolu okredla, w perspektywie &
lat, wydana w czerwcu 2010

w ramach 8ZJ Palityka Jakosci.

Trudna do realizagji z uwagi na

brak dostatecznych Srodkow
wiasnych na zatrudnienie
spacialistow z zakresu zarzadzania

i komunikacji, na wdrazanie
programow podnoszenia jakesc, ‘
doskonalenje umiejethascl, |
powolywanie stosownych
komitetdw/zespotow jakosciowych
uraz pechedzaoych z dotac) |
zewnetrznych przede wszystimna
meodernizacje | adaptacje
pomieszczen | wyposazenia

Zespolu umoezliwiaaceqo
dostosowanie cate; infrastruktury

da nkowiazujacych przepisow
prawa.

7.

|

ldentyfikacia ryzyka

Na podstawie zarzgdzenia
wewnatrznego rr 162010
Dyrekiora Zespolu z dnia

1.06 2010 r. w sprawie ustalenia
Zasad | procedur kKontroli
zarzgdcze] ustalone zostaty

w formie wykazu wytacznie |
zadania wrazliwe, dlateqo tez za
rok 2010 tylko one podlegaly
ocenie w ramach biezacych
obowiazkow | aceny raczne)

|

Analiza ryzyka

| Uwzgledniajac wyjasnienia zawarte |

w pki 7- zidentyfikowane zadania
wrazliwe zostaly przeanalizowane.

8

Realcja na ryzyko

Uwzglgdniajac wyjasnienia zawarte ’
w pkt 7- podejmowano na biezgco
dzialania w celu ich

wyeliminowania badz ograniczenia |
ew. skutkdw finansowych

Nie zostaly uzupeinione niedobary
kadry lekarskie] z powodu brakil
mezliwosci pozyskania nowych
specjalistow na rynku pracy a takze
z hraku mozliwosci finansowych [

| Zespotu w zakresie oczekiwanego
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przez ewentualnych kandydatow
indywidualnego wynagrodzenia ta |
prace.

Dukumenlowanie systemu kontroli
zarzgicze)

W obowigzujacych zarzadzeniach
dotyczacych muin. polityki
rachlinkewosci orez w Sprawis
kontroli zarzgdcze] zobowigzano
kierownictwo | kierawnikow
wszystkich szczebli zarzadzania do
dokumentowania czynnosci i
procesow zwigzanych z
funkejonowaniem Zespolu

Dokumentowanie jest wspierane
przez SZJ,

11

Nadzdr

W dokumentach wymienionych
w pktl 10 oraz w regulamimnie
crganizacyjnym, porzadkowym;
a lakze w zakresach czynnosci,
obtowigzkow, ocpowiedzialngscl i
uprawnien okreslony zostal nadzar
kompetencyjny poszczegoinych
kierownikéw | pracownikow
Zespolu (kierunkowany na
realizacje zadan statutowych
wsposob oszezedny, eleklywny
i skuteczny.

Ciaglos¢ dzialalnoszi

Reslizacja dzialan w sposdb
zgodhy z obowiazujacymi
przepisami prawa, wewnetrzrnymi
aktami normatywnym

z uwzglednieniem wnioskow
wynikajacymi z analizy ryzyka oraz
kontroli zewnetrznych w zracznym
stopnil zabezpieczaly caglosc
dziatalnosel Zespolu,

Ciaglosé wdzelania $wiadeczet)
zdrowotnych w istniejacej
strukiurze- bazie (bez rrozliwosc
wprowadzania rewych ich
rodzajow) [est zabezpieczcna do
roku 2012 w dwistle
obowigzujacych przepisow prawa |

W przypadku nie speiniania
wymagan W zakresie wynikajgeym

Z rozporzadzenia Ministra Zcrowia ‘
z roku 2005 w sorawie wymagari,
jakim powinny cdpowiacac pod
wzgledem fachowym | sanitarnym




pomieszczania | urzadzenia zoz ‘
ppracowany nha le) podstawie
pregram |ego dostosowania
wymagal bidzie pazylywnegao |

W Warszawie

zaopiniowania przez PWIS ‘

Niernniej, nie zostal opracowany

plan awaryjny na wypadsk
wystapienia syluacji
nadzwyczajnych, w regularminie |
organizacyinym zoslaly okreslone
kompetencje dyrektora, jego ’
zastepcow 1 gldwnego ksiegowegn
wraz z'infarmacig o sposobie
postepowania na wypadek
powstania awari, stwierdzenia
naruszeniz mienia, dostepu do ‘
poszezegoinych budynkdw,

budowli oraz pomieszczen. wtym
objetyck ochrona danych
psobowych

Zostaty opracowane plany:

- achrony zabytku nieruchomego
na wypadek konfliktu zbrojnego |
syluacji kryzysowych,

- instrukeja bezpieczenstwa
pozarowego,

13

. QOchrona zasobhow

W ramach min, Systemu
Zarzadzania Jakoscia wdrozono
Polityke bezpieczeastwa, instrukcje
zarzadzania systeman
Informatycznymi stuzacym do
przetwarzania danych asobowych,
instrukcie postepowania w syluacjl
naruszenia ochrony danych
osobowyvch.

Dane osobowe w wersji papierowe|
sg chronione przez system szaf
metalowych.

Dostep do poszczegdinych
zasobow maja wylaczriie osnby
upowaznione lub tprawnione
zgodnie z powszechnie
obewigzujacymi przepisami prawa,
wewnglznymi akiami
normatywnymi.




| 14,

Szczegblowe mechanizmy kontroli | X
dotyczace operag)i finansovaych i
gospadarczych

Nieruchomosci nie ochrania
specjalistyczna firma.
B ubezpieczeniem majglkowym

‘objgte sa wyiacznie wybrane

elementy majatku (wybrany sprzgt

I aparatura medyczna, srodki

pieniezne |ich transport) Powyzsze
wynika z braku srodkow
finansowych

Zapewriia to wprowadzona
zarzgdzzniami wewnetrznymi
Polityka rachunkowosci | instrukeja
gospodark kascwe] oraz zasady
sprawowania kontroli wewnegtrzneg;
nad zynnosciami | operacjami
gospodarczymi, ze wskazaniem

‘0s0b odpowiedzialnych za ich

przeprowadzenis ckreslone
w zasadach 1 procedurach kontroli

zarzgdceze| oraz kontroll

finansowej, a takze ustalenia
dulyl.zque'wysuwsm oplal za
Swiadczenia zdrowotne udzielane
osobom nizuprawnionym,
nstrukcia prowadzenia depozytow,
umarzania wierzytelnosci, zasad
przeprowadzania inwenlaryzaci
skladnikow majatku wraz

z wyjasnianem | rezliczaniem
réznic w ksiggach
rachunkowych craz ich likwidacji,
zasady orowadzenia gospodarki
materalowe) wraz Z
ohiegiem cokumentow cbrotu
materialowego, zasady
postepowania z drukami scistego
zarachowarnia

15.

Mechanizmy kontroil dotyczace
systeméw (nformatyczaych

Qbecnie zapewniag
bezpieczenstwo danych oraz
zabezpieczajg system
informatyczny przed dostepem
osbb nieuprawnionych: Polityka
bezpieczenstwa, instrukeja
zarzadzania systemami
informatycznymi stuzgcym do
przetwarzania danych esobiowych,
Instrukcja postepowania w sytuac)i
naruszenia ochrony danyoh

- osobowych oraz system

&




| monitoringt zajé¢ na stacjach

roboczych oraz serwarach, system
wykrywanie wlamaf dziatajacy
przez analizg ruchu siecivwego,
system wiykrywania luk

w zabgzpieszenach,

Zespd! nie dysponuje narzedziami
monitorujacymi integralnosd
systemow i danych.

16,

Biezgea informac)a

Przekazywanie wiadomosai
dotyczacycn badz wynikajgeych

Z dzialalnosci podstawowe),
szczenolowejczy tez

0 Zaawansowan|u prac
dotyczacyen ckreslonych etapow
ww. dziatan edbywa sie na biezgco
najczescie) drogq infermatyczng
{e-mail) lub w formie ustnej
bezposrednio zanteresowanemu

| pracewnkowi. Istotne informacie

biezace dla szersze| grupy
ndbiorcow przekazywane saw
trakeie orgznizowanych spotkan
roboczych badz w trakcie
perodycznych szkolen

(np wodniesieniu do srednlego

i nizszegd personelu medycznego).

L

Komunikacja wewnetzna

Wszystkie niezbedne informacje |
2wigzane z zapewrnieniem
najlepszych warunkéw zardwno
ustug medycznych, jak | warunkow
pracy. realizacie. deskonalenie
oraz monitorowanie ustalonych
relow dzalania, w tym celéw
jakesciowych komunikowane sa

w formie zarzadzen, polecen
Dyraktora Zespolu craz
procedurach i Instrukefach SZJ.
Proces kamunikacjl wewnetrznej
odbywa sig w kierurku zardwno
plenowyr, jak | poziomym
wynikajacym ze struktury
organizacyjnej Zespolu. Informacje
dolyczace wybranych abszarow
np. orzepiséw prawa,
Zamieszczane sg ne
ogoinodostepnyn dysku
sieciowy




18, | Komunikacya zewngtrzna X Korespendencja z zewnetrznymi
sodmiotami odbywa sig w Oparciu

o Instrukcje Kancelaryjng
stanowligcs zalacznik do
zarzadzenia wewnetrznego Ni
30/2010 Dyrektora SSZZOZ im. dr. |
Teodora Dunina w Rudce z dnia l
8.10.20%0r

I Plan pracy Zespolu na rok 2010
okreslal realizacje zadan l
| w zakresia (obszarze] achrany

| zasobow, ale przede wszystkim
okreslal osoby wyznaczone,
terminy sporzadzania i zakres
sprawozdan stbsuwanych w
badaniach statystycznych
statystyki publiczne; | informacii

Z cziglalnosci Zespoly, co ziozenia,
ktdryeh Zespal byl zohowiazany

w ramach innych systemow badz

| preepiséw prawa,

|

|
| 19, | Moaitorowanie systemu kontroli | i [ X Kontrolz finansaws stanowiaca

zarzadezej ' istotny element kontroli zarzgdcze|

| sprawowana |est na biezaco przez
0soby uprawnione, a w zakresie
okreslonych — zidentyfikowanych
przez Zespot kategori (obszarow)
I ryzyka wraz z metodami jege
' przecwdzialania pomimo
wdrozonych mechanizmow,
podejmowanych czynnosci nie
przynos w pelnym zakresie
oczekiwanych rezultatow
z przyczyn niezaleznych
bezposrednio od Zespotu, ‘
| awynikajgcych z czynnkow
zewnatrznych min w zzakresie
braku mozliwoscl zatrudnienia
pracawnikow posiadajgeych
adpowiednie kwalifikacie | ’
uprawnienia przy mozliwym do
rapropanowania pozionie
wynagradzania, brak srodkéw na
szkolenia, rosnace wymagania ’
placowe pracownikow,
vogarszajgea sie syluacja
finansowa wynlkajaca ze zbyt
matych przychodow za udzielane
swiadczenia zdrowotne przy
| rosnacych kosztach ich udzielania, |




nadmiame koszty ubezpieczana,
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2

Samoocena

Brak b nie pelne umiejgtnose

w zakresie jej whasciwego
dokonania. Brak srodkow
finansowych na zdobywanie nowej
wiedzy i umigjgtnusci a czasu na
samoksztalcenie sig kadry
Zarzadzajgee| | kierownikow
poszeczegdinych szczebll
zarzadzania,

Aucyt wewnetrzny

Jest prowadzony w zakrasie
wdrozorego SZJ, zas nig w
zakresie wynikajacym z art 274
ustawy z dnia 27.08.2008 . o
finansach publicznych (Dz. U Ni
157, poz. 1240 ze z1y).) - Zespdl nie
podlega, Stanowisko ds. kontrali
wewnhetrzngj nie jest obsadzone

22

Uzyskanie zapswnienia o stanfe
kontroli zarzgdczef

Na podstawie m.in. wynikow
xontroli zewnetrznych
przeprowadzonych wroku 2010 r,
przez Panstwowa Agencie
Atomistyki, ZUS o/Siadlce araz
ocen wiasrych w ramach SZJ,

a przed xontrolg kompleksows za
rok 2010 przeprowadzang przez
Departament Kontroli UMWM

w Warszawie | kulgjnym
zaplanowanym na luty br
orzeglacem Zarzgczania
wymaganym przez wdrozong
norme ISO-EN.

Oswiadczam, 1z ogot cziatan podjgtych w kierowanej przeze mnie [ednostce zapewnia realizacjs
celow i zadan w sposcb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny 1 terminowy

?ta | podpls klercwmka ]ednostki

\L\.‘LA‘."‘ '-IJJ,I, Sl I 7]' Jllf{
DYREKTOR
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Niezbedne listotne) usprawnienia / dzialania / w celu osiagnigcia stanu kontroli zarzgdezej zgodnej ze
standardami okreslonych Komunikatermn Nr 23 Minisira Finansow z dnia 16 grudma 2009 r na
podstawie art. 69 ust 3 ustawy z dnia 27 sierpria 2009 r ¢ finansach publicznych (Dz. U Nr 157, poz.
1240

I, Element kontroli zarzgdczej: Srodowisko wewngtrzne

Opracowanie | przekazanie do wiadomosct i stosowania przez pracownikxow Zespolu zmienajacych
zarzadzen wewnetrznych do zarzadzen wezedniej wydanych miin. kodeksu etycznege, Lzupejnienie
zakresow czynnascl, obowigzkow | oepowiedzialinoscl pracownikow prowadzagcych sprawy osobowe
orzcownikow, opracowanie ksiegl stanowisk pracy. nadanych uprawnien- w tErminie do dnia
30042011 r

Il Element Cele | zarzagzanie ryzykiem

W driu 3% grudnia 2010 . wydane zostalo nowe zarzadzenie wewngtrzne Dyrektora Zespolu
w sprawie zarzadzania rvzykiem; powofany zostal zespol ds zarzadzania ryzykiem, okreslone zostaly
kategorie (nbszary) ryzyka. zasady oceny wplywu ryzyka oraz identyfikacia | ocena wraz z metodami
przeciwdziatania ryzyku.

Najistotniejsze: na cbecng chwile jest przeprowadzenie | niecdplatnych) zamknigtych szkolen
spacjalistycznych dla pracownikéw zakladéw opieki zdrowoine| we wspdlipracy z Zespolem ds. kontroli
zarzadeze] UMWM w Warszawie,

I, Elemen: Mechanizmy kentral|

Zatrudnienie osoby na stanowisku ds. kontroli wewnetrzng] (wezesniej sprzeciwial sig temu zarzad
zwigzkow zawadowych pracownikéw ochrany zdrowia)

Systermatyczre prowadzenie szkolen wewngtrznych dla pracownikow. Wzmocniente biezacego
nadzoru nad rezlizowanymi dzialaniami w celu poprawy ich efektywnosci ukierunkowanymi na wzrost
zadowolenia pacjentéw 2z udzielanych przez Zespdl $wiadczen zdrowatnych uzyskanie
zadawalajacego poziomu satysfakei pracownikdw z wykonywane, pracy

IV Element: Infermagja | kemunikacja

Wzmacenienie nadzory nad pelnym wdrozeniem zasad wynikajacych z Instrukc)i kancelaryjnej,
jednclitego rzeczowego wykazu akt i organizacji dziatania archiwum zakiadowego

V' Element Monitorowanie a ocana

Zorganizowanie cyklu spotkan z kadrg zarzadzajacy  kierownikami wszystkich szczebli zarzadzania
w sprawie dalszeqo ambAwienia wynikw samooceny, wyjasnienia zadan i spraw z niej wynikajgcych
ped wzgledem merytoryczrym, wymiany wiedzy | infarmacjl w interdyscyplinarne) grupie.
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